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Multikino

TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

W 2012 roku klienci Multikina w Polsce
najchetniej ogladali: Madagaskar 3,
Skyfall, Epoke lodowcowg 4: Wedrdwke
kontynentdw, Jestes Bogiem oraz Hobbit:
Niezwykila podroz.

ENEMEF: ponad 20 tysiecy widzéw zobaczyto
rezyserskie wersje Wiadcy Pierscieni w sierpniu
2012 roku podczas nocnego maratonu
filmowego we wszystkich Multikinach w Polsce.

Fani Multikino Polska, w ramach akciji
Wtorki z FB, pobrali najwiecej voucherdw
na film Jestes Bogiem.
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Multikino to wiecej niz kino. Od 15 lat oferuje widzom, poza najwiekszymi premie-
rami filmowymi, rowniez projekty specjalne: koncerty, maratony filmowe, transmisje
sportowe, Opery HD, Kino na obcasach oraz Multibabykino. Ponadto Multikino jest
w gronie sSwiatowych lideréw kinowej cyfryzaciji, dzieki wyposazeniu sal kinowych
w projektory cyfrowe, miedzy innymi Dolby 3D Digital Cinema.
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Kontekst rynkowy

Multikino jest pierwszym operatorem, ktory uruchomit w Polsce kino wieloekranowe — w 1998 roku. Od tego czasu sie¢
wyznacza najwyzsze standardy w budowie i prowadzeniu kin.

W 2012 roku sie¢ uruchomita trzy nowe multipleksy: w Stupsku, Kielcach oraz Zgorzelcu i jest obecnie operatorem 27 kin
w 21 miastach Polski z taczng liczbg 226 ekrandw i 49 119 miejsc. Dzigki temu zajmuie silna, drugg pozycje na tle konkurencii.

Oferta

Multikino, wyposazajac w 2012 roku wszystkie sale kinowe w projektory cyfrowe, zostato pierwszg w 100% cyfrowg siecig kin
w Polsce. Dzieki temu jest w gronie $wiatowych lideréw kinowej cyfryzacii, czyli technologicznego i jako$ciowego przetomu
w branzy kinowej i z powodzeniem prezentuje w technologii 3D swojg oferte.

W kinach sieci Multikino na widzoéw czekajg zawsze najwigksze premiery filmowe w najlepszej jakosci i w najbardziej innowacyj-
nej technologii. Swietnym przyktadem jest tutaj najnowszy film Petera Jacksona Hobbit: Niezwykta podrdz, ktdry w wybranych
multipleksach sieci mozna byto oglada¢ w rewolucyjnej wersji 48 klatek na sekunde. Dzieki temu widzowie zobaczyli dwa razy
tyle klatek w kazdej sekundzie co w standardowej projekgji, czyli 48 zamiast 24. Dato to widzom ztudzenie czasu realnego,
a zredukowane rozmycie ruchéw na kazdej klatce podniosto ostro$¢ obrazu.

Ponadto od 2002 roku widzowie Multikina mogg uczestniczy¢ w licznych projektach specjainych. Sie¢, jako pierwsza w Polsce,
zdecydowala sig na ,alternative content”, transmitujgc wydarzenia sportowe, organizujgc maratony fimowe oraz Multibabykino dla
mtodych rodzicéw. W 2005 roku rozpoczeta cykliczny projekt Kino na obcasach. Co miesigc gromadzi on tysigce kobiet, ktére
spotykaja sie w salach kinowych, zeby zobaczy¢ wybrany specjalnie z mysla o nich przedpremierowy film. Wspdine spotkania
w kobiecym gronie sg doskonatg okazja do rozmowy oraz zapoznania sie z ofertami partnerow projektu. W zwigzku z sukcesem



projektu dedykowanego kobietom, Multikino zdecydowato sie na realizacje kolejnych wy-
darzen specjalnych, jak na przyktad: Opery HD, Poranki dla dzieci, koncerty na wielkim
ekranie oraz transmisje na zywo kolejnych wydarzen sportowych. W kinach Multikina
mozna byto zobaczy¢ m.in.: eliminacje pitkarskich Mistrzostw Swiata w 2006 roku, finat Ligi
Mistrzéw w 2009 roku, a takze transmisje najciekawszych rozgrywek polskiej Ekstraklasy
oraz wybrane mecze Mistrzostw Swiata w Pitce Noznej FIFA 2010. Natomiast w 2012 roku
sie¢ jako jedyna w Polsce transmitowata na zywo wszystkie mecze UEFA EURO 2012™,
Widzowie ogladajgcy sportowe zmagania w sali kinowej mogli liczy¢ na komfort i niezapo-
mniane wrazenia wywotane wspolnym kibicowaniem.

Multikino nadal sie rozwija i, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom widzéw, w 2013 roku
zamierza rozpoczg¢ kolejny projekt specjalny — Kocham Kino w Multikinie, ktéry jest
efektem Scistej wspotpracy sieci z TVP2. Jest to zarazem kolejny projekt, ktéry pokaze,
ze Multikino to wiecej niz kino, przyciggajac do sal kinowych widzéw cenigcych kino
ambitne, méwigce o waznych tematach, wymagajace od widza wysitku intelektualnego
badz emocjonalnego zaangazowania.

Sie¢ Multikino jest partnerem programu PAYBACK, dzigki ktéremu klienci mogg zbiera¢
punkty za zakupy oraz wymienia¢ je na bilety, zestawy barowe lub gadzety w Multikinie.
Ponadto Multikino jest jednym z partnerow nowej Karty Kredytowej Citibank MasterCard
World. Mozna z nig zbiera¢ punkty w multiorandowym programie lojalnosciowym i wy-
mienia¢ je na vouchery zakupowe oraz ustugi u partneréw programu. Ponadto dokonu-
jac nig ptatnosci w Multikinie, kazdy klient otrzymuje 10% rabatu na zakupy.

Multikino pamieta réwniez o najmtodszych. Z myslg o nich powstat projekt Poranki, ktory
odbywa sie w kazda sobote i niedziele rano. Rodzice z dzie¢mi, przychodzacy wtedy do
Multikina, ptacg za bilety tylko 11 zt. Ponadto, rowniez w weekendy i $wigta, do godziny
13.00, odbywajg sie seanse rodzinne. Bilet rodzinny w specjalnej cenie obowigzuje na
wszystkie filmy 2D i 3D, bez ograniczen wiekowych.

Osiagniecia

W ciggu trzech kwartatéw 2012 roku multipleksy dziatajgce w Polsce pod marka
Multikino sprzedaty 7,15 min biletéw na seanse fimowe, czyli 0 19% (okoto 1,1 min)
wiecej niz w tym samym okresie 2011 roku. Do sukcesu i rekordowej frekwencii w trzech
pierwszych kwartatach 2012 roku przyczynit sie fakt, ze Multikino to wiecej niz kino.
Klienci chetnie korzystali z multipleksow dziatajgcych pod tg marka, wiedzac, ze znajda
w nich najwieksze produkcie filmowe w najlepszej jakosci oraz liczne projekty specjalne.
Na wzrost frekwencji wptyneto rowniez wprowadzenie w styczniu 2012 roku w Multikinie
akaji Srody z Orange. Sie¢, realizujac kampanie Najlepsze ceny, zaoferowata klientom
rowniez inne akcje cenowe, m.in: Poniedziatki z Coca-Cola, Wtorki z FB oraz Bueno
Czwartki, ktére pozwolity zapetnic¢ sale kinowe w dni powszednie oraz umozliwity widzom
zakup biletéw w najkorzystniejszych cenach.

Promocja Marki

Marka Multikino promowana jest w sposob zréznicowany: zaréwno za pomoca tradycyj-
nych kanatdw komunikaciji, jak i niestandardowych. Sie¢ preznie dziafa m.in. w social
mediach. Na portalu facebook.com posiada fan page Multikino Polska (www.facebook.
com/MultikinoPolska), ktory obecnie ma juz ponad 420 tysiecy fanéw. Tylko w 2012 roku
liczba fanéw sieci wzrosta o0 ponad 200 tysiecy. Wszyscy fani chetnie korzystajg z akcji
Wtorki z FB, dzieki ktorej w kazdy wtorek, przychodzac do kina z kodem z profilu
Multikino Polska, mogag naby¢ bilety na filmy 2D za 13 z. Ponadto na fan page’u
dostepne sg takze vouchery uprawniajgce do znizki na wydarzenia specjalne. Sie¢
prowadzi rowniez swdj profil w kanale Google+.

W 2012 roku sie¢ Multikino jako pierwsza w Polsce uruchomita bezptatng aplikacje na te-
lefony komdrkowe z systemem Android oraz iOS. Dzigki nigj widzowie Multikina moga
m.in. sprawdzi¢ repertuar wszystkich kin sieci, zapozna¢ sie z opisami filmoéw oraz kupi¢
bilety na filmy bez stania w kolejce do kasy. Po dokonaniu ptatnosci za pomocg karty,
widzowie otrzymuig bilet w postaci kodu, ktory pokazujg przed wejsciem na sale kinowa.

Wartosci Marki

Multikino dba o to, aby jego klienci otrzymywali rozrywke na najwyzszym poziomie. Jest
rowniez pionierem wielu dziatah na Polskim rynku — jako pierwsza sie¢ wprowadza naj-
bardziej innowacyjne rozwigzania: od cyfryzaciji sal kinowych zaczynajac, przez wyposa-
zenie wszystkich multiplekséw w defibrylatory AED, az po uruchomienie aplikacji mobil-
nej na telefony komdrkowe. Multikino to wiecej niz kino, dlatego zapewnia swoim
klientom bogatg oferte filmowg oraz rozbudowany kontent alternatywny w postaci: kon-
certéw, oper czy wydarzen sportowych na wielkim ekranie.

www.multikino.pl
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Multikino

Wigcej niz kino.

HISTORIA MARKI

1996: Powstaje Multikino Sp. z 0.0.

1998: Otwarcie w Poznaniu pierwszego w Polsce multipleksu.

1999: Otwarcie w Warszawie 12-salowego multipleksu na Ursynowie.

2002: Pokaz pierwszych pozafimowych wydarzen specijalnych.

2004: Grupa ITl jedynym udziatowcem firmy.

2007: Otwarcie 6 nowych multiplekséw, w tym wyjatkowego w skali Europy kina
w Ztotych Tarasach w Warszawie.

2007: Prowadzenie projekgji cyfrowych w technologii Dolby 3D Digital Cinema.

2008: Potaczenie sie z Apollo Silver Screen World Cinemas.

2009: Otwarcie kolejnych kin: w Tréjmiescie oraz w Poznaniu.

2011: Multikino pierwszg w Polsce w 100% scyfryzowang siecig kinowg i liderem
cyfryzacji w Europie.

2012: Uruchomienie aplikacji na telefony komorkowe.
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