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TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

Nazwa Mokate utworzona zostata
Z pierwszych liter imion i nazwiska zatozycieli
marki: MOkrysz, KAzimierz i TEresa.

Nazwa marki LOYD pochodzi

od nazwy jednego z najstarszych

i najwiekszych domoéw herbacianych

w Londynie — Thompson Lloyd & Ewart
—z ponad 250-letnig tradycja.

15 KAWK]
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Marka LOYD to najwyzszej jakosci herbaty wytwarzane z najlepszych surowcéw
pochodzacych z renomowanych plantacji herbacianych. Stworzona z mysla
o koneserach i wymagajacych pasjonatach tego szlachetnego napoju. Mokate
SA, wiasciciel marki, jest jednym z lideréw rynku i wcigz umacnia swoja pozycje,
dziatajac zgodnie z hastem ,Herbata to nasza pasja”.

Kontekst rynkowy

Polski rynek herbaty jest trzecim po Wielkiej Brytanii i Rosji rynkiem w Europie. Mokate SA, jako producent herbat z siegajacymi tacznie
20% udziafami w rynku, zajmuje pozycje wicelidera, zarowno pod wzgledem ilosciowym, jak i wartosciowym. Ma sing pozycie na
rynku herbat popularnych i systematycznie rozbudowywana pozycie na rynku herbat premium. Marka LOYD jest obecnie liderem
rynku w sprzedazy herbat lisciastych czarnych (udziat ponad 11%) oraz nalezy do Scistej czotdwki w kategorii Yunnan i Earl Grey.
Najwazniejsze atuty grupy Mokate to nowoczesna produkcja oraz dobra znajomos¢ rynku, w tym rowniez rynku zagranicz-
nego. Wszystkie trzy kombinaty: w Ustroniu, Zorach i pod czeska Praga, sg znakomicie wyposazone i stale rozbudowywane.
W procesie produkgji stosowane sg bardzo surowe rezimy jakosciowe — w rezultacie firma dysponuje calym szeregiem certyfi-
katow krajowych i zagranicznych, utatwiajgcych ekspansje na najdalsze rynki.

Warto tez zwrdci¢ uwage na sie¢ dystrybucyjng firmy. Lata jej konsekwentnej rozbudowy zaowocowaty tym, ze dzis w 9 na 10
badanych sklepdw mozna znalez¢ przynajmniej jeden produkt grupy Mokate. To jeden z najwyzszych wskaznikéw na rynku.

Oferta

Cho¢ zdecydowana wigkszo$¢ konsumentdw preferuje wygodne herbatki ekspresowe, w Mokate SA nie zapomniano o grupie
koneserow, dla ktérych prawdziwy i petny smak herbaty wigze sie nierozerwalnie z herbatami lisciastymi. LOYD szczegding
uwage przyktada do jakosci lisci, ich aromatu, ksztattu i smaku. Tutaj nie ma mowy o przypadku. Aby jej herbaty trafiaty w gust
i upodobania konsumentow, marka wspotpracuje z doswiadczonymi kiperami, ktdrych skutecznie wspierajg laboratoria firmy.
To wiasnie z myslg o klientach-koneserach w ofercie znalazta sie cata gama réznorodnych produktow o najwyzszej jakosci, z tak
cenionymi smakami jak Yunnan, Earl Grey, Ceylon czy Assam.

W portfolio marki LOYD znajdujg sie herbaty czarne, zielone, owocowe, rooibos oraz funkcjonalne. Herbaty i mieszanki ofero-
wane sg w formie liSciastej oraz w torebkach ekspresowych — réwniez w ksztatcie piramidek — zapewniajgcych optymalne
warunki do zaparzania lisci herbacianych. Wysoka jako$¢ oferowanych herbat gwarantujg migdzy innymi najnowoczes$niejsze
maszyny do porcjowania herbat w piramidkach oraz ostre kryteria jakosciowe przy doborze stosowanych surowcédw. Monitoring
obejmuije caty cykl produkeyjny, rozpoczynajac od zrodta, czyli upraw, poprzez zbidr i transport do fabryki.

Warto podkreslic, ze firma opiera catg swa herbaciang produkcje w segmencie herbat czarnych i Earl Grey na recepturach
i dostawach z legendarnego londynskiego domu herbaty Thompson Lloyd & Ewart, obecnego na rynku od 1760 roku.

Osiagniecia
Rynek herbat premium, na ktérym konkuruje marka LOYD, to zardwno wyzwanie, jak i szansa na sukces. Partnerzy i konku-
renci Mokate SA dobrze wiedzg, ze gdy firma dazy do zatozonego celu, to nie brakuje jej wytrwatosci i skutecznie go realizuje.

Linia herbat LOYD w piramidkach
obejmuje herbaty czarne i zielone
oraz herbatki owocowe.
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Obecnie, dzigki nowoczesnemu, praktycznie stale rozbudowywanemu zapleczu produk-
cyjnemu i innowacyjnosci technologil, firma jest w stanie dostarcza¢ produkty najwyzszej
jakosci oraz zgodne z oczekiwaniami konsumentow. Potwierdzajg to liczne nagrody
i wyréznienia, m.in.:

e Grzance — Teraz Polska, Jako$¢ Roku 2009, Najlepsze w Polsce.

e Minutka — Produkt Roku 2011 — Innowacja Roku 2011, Zioty Paragon 2012.

e | OYD - Created in Poland Superbrands 2013.

Osiggniecia Mokate SA na zewnetrznych rynkach znalazty uznanie w kraju: tytut
Wybitnego Eksportera Roku 2011 przyznany przez Ministra Rolnictwa, czy Lidera
Polskiego Eksportu 2011. Instytut Nauk Ekonomicznych PAN zaliczyt Mokate SA do
grona 21 najbardziej innowacyjnych firm w Polsce.

Zarzadzanie jakos$cig stafo sig jednym z najwazniejszych elementoéw kreujgcych konku-
rencyjno$¢ Mokate SA zaréwno na rynku krajowym, jak i miedzynarodowym. Firma
w skuteczny sposdb tgczy zasady i wymagania systemu HACCP (zgodnego z Codex
Alimentarius) z zasadami Dobrej Praktyki Produkcyjnej (Good Manufacturing Practice)
i Dobrej Praktyki Higienicznej (Good Hygiene Practice) w odniesieniu do realizowanych
proceséw. Mokate SA zostata poddana audytowi przez niezalezng jednostke certyfiku-
jacg SAI GLOBAL Assurance Services Ltd.

Promocja Marki
Marka LOYD w réznorodny sposdb komunikuje sie z rynkiem, postugujac sie zaréwno
tradycyjnymi kanatami komunikagji, jak tez wybierajgc kreatywne dziafania promocyjne.
Duze zainteresowanie medidw wzbudzity wyjatkowe projekty, takie jak objecie patronatem
ubiegtorocznej premiery opery ,Senso” w Teatrze Wielkim w Warszawie, czy tez patronat
nad otwarciem kolejnego butiku Paprocki&Brzozowski. LOYD byt réwniez obecny pod-
czas wielu projektow z zakresu muzyki, teatru i mody, zaréwno w Polsce, jak i zagranica.
W 2012 roku ruszyto pierwsze stoisko Loyd & Lavazza w Perfumerii ,Douglas” przy re-
prezentacyjnej ul. Chmielngj w War-
szawie. W najblizszym czasie firma
planuje otworzy¢ kolejne, m.in.
w centrum handlowym Gemini Park
w Bielsku-Biatej.

W 2011 roku ambasadorkg herbat
LOYD zostata Justyna Steczkowska.
Jej osobowos$¢ artystyczna ma pod-
kreSla¢ wyjatkowos¢ herbacianych
produktéw oraz pomdc na Nowo

Fabryka w Ustroniu ciggle zmienia swoje oblicze.
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Pierwsza kampania reklamowa LOYD z udziatem Justyny Steczkowskiej odbyta sie wiosng 2012 r.

LOYD

Whe Magic Experionce

Najnowszy film reklamowy LOYD nasycony jest
aromatem lisci herbaty, owocéw i... nutg magii.

odkry¢ magie herbacianego naparu. ,, 7o bedzie wspdlna wyprawa w przestrzen i czas.
W Swiat herbacianych aromatdw. Zaskakujgca zwrotami i stylizacjami, niekiedy wrecz ma-
giczna. Jestem przekonana, Ze nikt, kto to raz zobaczy i kto raz sprobuje herbaty LOYD, nie
pozostanie obojetny” — podsumowuije Sylwia Mokrysz, z Zarzgdu Mokate SA.

Wartosci Marki

Filozofie marki najlepiej oddaje hasto Herbata to nasza pasja. LOYD dobrze wie, ze aby
tworzy¢ nowe, wyjgtkowe smaki herbat, trzeba odnalezé w sobie pasje, gdyz wbrew
powszechnym opiniom, produkcja herbaty wymaga olorzymiej wiedzy, doswiadczenia,
a takze cierpliwosci. Herbata to wyjatkowy surowiec — istniejg setki réznych rodzajéw,
odmienne terminy zbioréw, czy sposoby obrdbki herbacianego liscia. To wszystko ma
ogromny wptyw na to, jaki ostatecznie powstanie napar. Konsumenci herbaty LOYD
kojarzg jg z wysoka jako$cia, nispowtarzalnym smakiem i... aurg magii.
www.loydtea.pl

www.loydtea.eu

HISTORIA MARKI

1900: W miejscowosci Dobra (Slask Cieszynski, dzi§ w granicach Republiki Czeskiej)
Josef Mokry$ zaktada sklep z towarami kolonialnymi; herbata jest w Czechach tak po-
pularna, ze nie moze jej zabrakng¢ w ofercie sklepu.

1927: Alois Mokry$ (pdzniej Mokrysz) prowadzi sklep w Goleszowie (Slask Cieszyriski),
potem restauracje i betoniarnige. Pod nazwg ,Mokrysz” rodzinny interes kontynuowany
jest przez trzy nastepne pokolenia.

1990: Kazimierz Mokrysz, wnuk pierwszego wiasciciela, przekazuje firme matzonce.
Teresa Mokrysz zmienia nazwe na ,Mokate”. Zmienia tez profil firmy, ktora zaczyna
produkowac¢ smietanke do kawy. Gtowng siedzibg firmy zostaje Ustron.

2002-2003: W ofercie grupy Mokate, po 102 latach, pojawiajg sie herbaty. Partnerem
zostaje legendarny londynski Dom Herbaty — Thompson Lloyd & Ewart.

2005: Mokate przejmuje czotowego producenta herbaty w Czechach — firme DUKAT.
2011: Grupa Mokate umacnia pozycje na krajowym rynku i w eksporcie; ambasadorkg
herbat LOYD zostaje znana piosenkarka Justyna Steczkowska.

2012: Ekspansja marki LOYD na polskim rynku poparta zostaje jedng z najwigkszych
kampanii reklamowych Mokate.

2013: Podczas renomowanego festiwalu mody Alta Roma Alta Moda w Rzymie marka
LOYD zostata partnerem strategicznym pokazu najnowszej kolekcji utalentowanej
projektantki z Polski Natashy Pavluchenko.
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