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TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

Fervex jest miedzynarodowg marka,
ktorej ojczyzna jest Francja
— tam lek jest wytwarzany.

Reklame radiowa leku Fervex, piosenke

,Ciagle kicham” — bazujacg na muzyce
skomponowanej przez Seweryna Krajewskiego
do utworu ,,Ciggle pada” — zaspiewata
wokalistka Kasia Roscinska, znana z wykonania
z AudioFeels coveru utworu ,Crazy”.

Stworzona w Polsce kampania
JFervex. Podaj dalej” realizowana byta takze
w innych krajach europejskich.
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Marka Fervex zostata stworzona z mysla o catej rodzinie. Lekiem Fervex moga leczyé
objawy grypy i przeziebienia zarowno dorosli (Fervex, Fervex o smaku malinowym),
w tym seniorzy, u ktorych czesciej wspotwystepuja tzw. choroby cywilizacyjne, jak
rowniez dzieci (Fervex Junior). Fervex, obecny na rynku od 15 lat, jest ceniony zaréwno
przez pacjentow, jak i farmaceutow. Wyrdznia sie wysokim profilem bezpieczenstwa.

Kontekst rynkowy

Fervex znajduje sie w najwiekszej wartosciowo kategorii lekow OTC — Cold & Flu (wedtug IMS Dataview; MAT 11/2012). Jest
pionierem preparatéw wielosktadnikowych w postaci cieptego napoju dla cafej rodziny. Obecny na rynku od 1998 roku, jest
ceniony i wybierany przez pacjentdw, co potwierdzajg liczne nagrody, ktére marka otrzymuje kazdego niemal roku, oraz wyso-
kie poziomy sprzedazy, ktore osigga.

Fervex jest jednym z gtéwnych produktow catego rynku OTC, plasujgcym sie w TOP 15 OTC - rankingu wszystkich produktow
dostepnych bez recepty, bazujgcym na wartosciach sprzedazy. W sezonie infekcyjnym osigga nawet wysokie 4. lub 5. migjsce.
Fervex z ok. 37% udziatem w rynku utrzymuje niezmiennie pozycie lidera wsrdd lekow na grype i przezigbienie w saszetkach
(Msh; IMS Dataview; MAT 11/2012).

Oferta

Fervex jest wieloskladnikowym lekiem w postaci cieptego napoju, ktory szybko zwalcza najbardziej ucigzliwe, typowe objawy
przezigbienia i grypy, dajac przy tym dodatkowo natychmiastowy efekt rozgrzewajgcy i udrazniajgcy drogi oddechowe. Wedtug
opinii badanych uzytkownikéw leku, ze wzgledu na rozgrzewajacy i inhalujgcy efekt, dziatanie Fervexu odczuwa sie od razu, juz
w trakcie zazywania preparatu.

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom konsumentdw, producent rozszerza asortyment i wprowadza na rynek nowe produkty,
np. Fervex o smaku malinowym, ktéry zdobyt szczegdine uznanie odbiorcow.

Obecnie pod marka Fervex znajduja sie 4 SKU, co stanowi kompleksowg oferte dla wszystkich czionkéw rodziny. Lekiem
Fervex moga leczy¢ objawy grypy i przezigbienia zarowno dorodli, w tym seniorzy, u ktorych czesciej wspdtwystepujg tzw.
choroby cywilizacyjne, np. nadcisnienie tetnicze, jak rowniez dzieci (wariant produktowy Fervex Junior). Fervex Junior to jedyny
wielosktadnikowy lek na objawy grypy i przeziebienia w saszetkach przeznaczony dla dzieci od 6. roku zycia. Rodzing Fervexu
dopetnia wersja leku nie zawierajgca cukru — Fervex D dla pacjentéw chorych na cukrzyce.

Marka jako jedyna posiada dwa warianty smakowe: cytrynowy i malinowy.
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Mamo, znajd# 10 szezegdiow

Leczy objawy przeziebienia i grypy
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Kompleksowo$¢ oferty to cecha wyrdzniajgca marke na konkurencyjnym rynku w danej
kategorii. Fervex to produkt premium/premium price.

Osiagniecia

Fervex zajmuije pierwsze miejsce w kategorii lekow na grype i przezigbienie w saszetkach
i jest w TOP 15 catego rynku OTC. Od 2005 roku — przez 8 kolejnych lat — Fervex otrzy-
muije tytut Produkt Roku. Przyznawanie tytutu Produkt Roku ma na celu wyrdéznienie
produktow cieszacych sie szczegdlnym zaufaniem farmaceutoéw na co dzien pracujg-
cych w aptece i polecajgcych produkty OTC swoim pacjentom.

Fervex otrzymat rowniez wiele nagréd konsumenckich i branzowych: Nagrode Zaufania
Konsumentéw Ztoty OTIS 2006, Idea Awards 2009, Srebrne Godto Trusted Brand 2010,
srebrny Laur Konsumenta 2011, Konsumencki Lider Jakosci 2012, Laur Konsumenta
TOP MARKA 2013 oraz Superbrand 2013.

Promocja Marki

Od momentu wprowadzenia na polski rynek marka jest wspierana kampaniami telewizyj-
nymi: reklamowa oraz sponsoringiem TV przy najpopularniejszych serialach i pozycjach
programowych dopasowanych do profilu marki i najlepiej ogladanych przez grupe doce-
lowg. Kampanie reklamowe wykorzystujg rézne spoty, jednakze zawsze podkreslajg
rodzinny charakter marki.
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Szybko leczy objawy przeziebienia i grypy
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W okresie od pazdziernika 2009 roku do stycznia 2010 roku miata miejsce zintegrowana
crossmediowa kampania dla marki Fervex. Wykorzystano wielokanatowe oddziatywanie
poprzez realizacje aktywnosci w prasie, radiu, internecie oraz konkursu dla pacjentow
pod wspdlnym hastem reklamowym ,Fervex. Zdrowa rodzina”, oddajgcym charakter
i filozofie marki. Od tego momentu ,Fervex. Zdrowa rodzina” stat sie gtéwnym hastem
reklamowym marki. Natomiast koncept reklamy prasowej pod roboczym tytutem ,,Znajdz
dziesie¢ szczegotow”, utrzymany byt w konwencji popularnych tamigtéwek.

W czasie trwania akcji specjalnej emitowane byty rownolegle dwie kampanie radiowe:

o produktowa — tekst piosenki napisany do muzyki skomponowanej przez Seweryna
Krajewskiego do utworu ,Ciggle pada”;

¢ wspierajgca konkurs internetowy dla pacjentow, ktory spotkat sie z wielkim zaintereso-
waniem i zaangazowaniem uzytkownikow marki Fervex.

Ta wielokanatowa kampania reklamowa zostata doceniona przez specjalistéw i nagro-
dzona statuetkg Idea Awards 2009.

Od 2010 roku Fervex jest wspierany regularnymi, bardzo intensywnymi kampaniami TV
W najpopularniejszych stacjach telewizyjnych. Hastem przewodnim, takze aktualnie reali-
zowanej kampanii telewizyjnej, jest hasto ,Fervex. Podaj dalej”. Oprocz aktywnosci rekla-
mowych wykorzystujgcych masowe nosniki komunikagji, produkt wsparty jest szerokim
wachlarzem dziatan marketingowych BTL oraz narzedziami sprzedazowymi w kanale
farmaceutycznym, np. materiatami promocyjnymi oraz programami edukacyjno-szkole-
niowymi dla klientow.

Wartosci Marki

Filozofie marki najlepiej oddaje hasto ,Zdrowa Rodzina”; zdrowa fizycznie i emocjonalnie.
Marka, posiadajgca warianty produktowe dla wszystkich czionkdw rodziny, jest ciepta,
opiekunczg marka rodzinng. Propaguje ciepto emocjonalne pomiedzy cztonkami rodziny,
opiekunczos¢, domowa atmosfere, wielopokoleniowo$¢. Dla konsumenta marka ozna-
cza zaufanie do produktu, bezpieczenstwo i skutecznos$é stosowania.

/ HISTORIA MARKI

1998: Wprowadzenie marki Fervex na polski rynek.

2001: Launch dwdch nowych wariantéw produktowych: Fervex Junior oraz Fervex D.
2006: Podpisanie kontraktu miedzy BMS, witascicielem marki, a A&D Pharma Poland
odpowiedzialnej od tego momentu za marketing, dystrybucje i sprzedaz produktow
znajdujgcych sie pod marka Fervex.

2009-2010: Przeprowadzenie crossmediowej kampanii reklamowej ,,Fervex. Zdrowa
Rodzina”.

2010: Nowa kampania reklamowa ,Fervex. Podaj dalej”.

2011: Wprowadzenie na rynek (w listopadzie) nowego wariantu smakowego — Fervex
0 smaku malinowym.

2005-2012: Tytut Produkt Roku dla marki Fervex.

/29



